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Nawyki
ksztattujace

empatyczne
zachowania

u dzieci

Przywyklismy do mys$lenia o matych
dzieciach jako egoistach. Oczywiscie
moéwimy tu o wrodzonym egoizmie,
a nie o dzialaniach np. zlosliwych
czy przemyslanych. Jest w tym
sporo racji, bo dzieci faktycznie s
mocno skupione na sobie, jednak
juz dzisiaj wiadomo, ze nawet
osiemnastomiesieczne maluchy
potrafig okazywaé empatyczne gesty
i dzieli¢ emocje innych. Nie s wiec
skoncentrowane wylacznie na sobie.
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Najmtlodsi empatyzuja niejako intuicyjnie, obserwujac za-
chowanie drugiego czlowieka, czesto nasladujac np. placz
czy $miech, niezaleznie od tego, czy im samym dzieje sie
krzywda. W warunkach przedszkolnych mozna to zaobser-
wowac w grupach trzylatkéw, zwlaszcza we wrzeéniu, kiedy
dziecko wchodzi do sali, w ktérej inne dzieci placza (proces
adaptacji). Wtedy, nawet jesli ten wchodzacy maluch trzymat
sie dzielnie i nie widzial powodu do placzu, moze sie zdarzy¢,
ze poczuje sie zaniepokojony, zrobi mu si¢ smutno i tez za-
cznie plaka¢. Czasem wlaénie z tego niepokoju (to tez forma
empatii), ale bywa takze, ze zal mu jest innych dzieci, dlatego
smuci sie razem z nimi. To §wiadczy o wrazliwosci, ktéra
warto wykorzysta¢ do wyrabiania nawykéw uczacych empatii,
bo przeciez tego rodzaju umiejetno$¢ spoleczna jest na etapie
przedszkolnym wazniejsza niz cyfry czy litery.

Zachowania empatyczne pomagaja dziecku czuc si¢ ze
soba dobrze, rozumie¢ drugiego czlowieka, ¢wiczy¢ wezu-
wanie sie w polozenie innych, a co za tym idzie, powoduja
otwarto$¢ na odczuwanie inaczej niz ,ja”. Pokazuja réwniez
dzieciom, ze jesteSmy czescig wiekszej calosci i mimo ze
oczywiscie ,ja” nadal jest wazne dla przedszkolaka, okazuje sie,
ze dookota s3 jeszcze inni. Nie zawsze mozna ich zrozumie(,



ale to tez wlasnie po czesci dlatego, ze nie zawsze ma sie
pod reka narzedzia do ¢wiczenia tego zrozumienia. Nawyki
ksztaltujace empatyczne zachowania sg takimi narzedziami.

Nawet jesli dziecko nie potrafi z nich korzysta¢ od razu,
jest duza szansa, ze po wielu ¢wiczeniach — a do tego prze-
ciez w duzej mierze sprowadzajg sie edukacja przedszkolna
imozliwo$¢ obcowania z réwiesnikami — bedzie o wiele fatwiej
po nie siegaé. Bedg towarzyszyly dziecku, ktére moze cza-
sem z nich nie skorzysta¢, jednak bedzie wiedzialo, ze s3, ze
w razie czego i w konkretnej sytuacji pozostaja do dyspozycji.

Pokazywanie swiata

Moze to sie wydac ogélnikiem lub banatem, jednak dla wiek-
szosci dzieci wcale nie jest oczywiste, ze ztamanie galezi czy
zrywanie kwiatéw, ,bo s3 tadne”, tak naprawde ma wpltyw na
kondycje planety. To wynika wlasnie z niewiedzy, ktéra jest
czyms zupelnie naturalnym, zwlaszcza gdy pomyslimy o tym,
ze dziecko nie potrafi spojrze¢ np. na sytuacje klimatyczna
z globalnej perspektywy, nie kojarzy wiec, ze jeden papierek
ma znaczenie, tak samo jak géra §mieci. Pokazywanie réznych
mechanizméw funkcjonowania $wiata — przyroda, ekologia,
wiezi rodzinne, rézne zawody — jest bardzo waznym narze-
dziem uwrazliwiajacym na innych. Dobrym przykladem, na
ktérym warto pracowac z przedszkolakami, jest pokazanie, jak
funkcjonuje samo przedszkole. Dla wielu dzieci to gléwnie
sala, w ktdrej spotyka sie kolegéw, bawi, je i uczy. Ewentualnie
plac zabaw, choc to juz jakby mniej z przedszkolem powigzane.
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A przeciez przedszkole to tez konkretni ludzie, z rodzinami,
to cale zaplecze zwigzane z zachowaniem higieny, dekoracja-
mi, przygotowaniem positkéw czy ogdélnym zarzadzaniem
(gabinet dyrekcji). Im wiecej informacji dziecko dostanie na
temat przedszkola, im wiecej zobaczy, tym wiecej zrozumie
iz pewnoscig bedzie mu fatwiej troszczy¢ sie o ludzi i przed-
mioty w przedszkolu. Bedzie rozumialo, ze jesli nie odtozy
zabawek na miejsce, kto$ bedzie musiat to zrobi¢. Nie jest to
jaka$ tajemnicza postaé, o ktérej nic nie wiadomo, ma imie,
bywa zmeczona, jak kazdy. Nie s3 to tez czary — przychodze
rano i wszystko jest na miejscu. Niby oczywiste, ale nie dla
dziecka. Im wiecej wiedzy, tym wieksza wrazliwo$¢ na po-
trzeby innych, ale tez wigksze zrozumienie, dlaczego mam
co$ zrobi¢, dziala¢ tak, a nie inaczej, dlaczego nie zawsze
sprawy tocza sie po mojej mysli. To réwniez pierwszy krok
do akceptacji tego stanu i nie zawsze komfortowych sytuacji.

Komunikacja emocjonalna

Warto zwréci¢ uwage na to, jak komunikuje sie grupa. Oczy-
widcie nauczyciel nie moze mie¢ kontroli nad kazda rozmowa
i $wietnie, byloby to absurdalne. Jednak w wielu sytuacjach
warto wyrobi¢ nawyk informowania o tym, co si¢ czuje lub
jak sie czuje w danej sytuacji. W ciggu przedszkolnego dnia
dzieci przezywaja cala mase réznych emocji, jednak wiekszos¢
ma ograniczone mozliwosci wyrazania ich stowami. Po czesci
dlatego, ze majag maly zaséb stéw, ale w duzej mierze dlate-
go, ze nie potrafia dobra¢ odpowiedniego stowa do sytuacji.
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Swietnym nawykiem jest rozmawianie z grupa poprzez opisy-
wanie wybranej emocji (niekoniecznie od razu calej gamy) na
konkretnym przykladzie: Jestes rozczarowany, ze juz koriczymy
zabawe w kolory, tak? Rozumiem, sama jestem rozczarowana, jak
cos fajnego trwa za krétko. Wezoraj tak miatam przy zajeciach
muzycznych, zal mi bylo, ze juz si¢ skoriczyly.

To samo dotyczy u§wiadamiania emocji drugiego czlowie-
ka. Czasem dla dziecka (najczesciej powtarzajacego oceny
dorostych) pewne zachowania sg po prostu ,grzeczne” lub

,hiegrzeczne”. Warto zacheca¢ do zbadania spraw troche gle-
biej, to znaczy, jesli kto§ np. placze i nawet jesli (zdawaloby
sie) inni wiedza dlaczego, powiedzie¢: Jas placze, bo teskni
za swoimi zabawkami. Smutno mu, ze nie moze przytulic ulu-
bionego kréliczka. Przytulisz go, jak tylko bedziesz w domu, to
bedzie mita chwila.

Oczywidcie takie ogélne opisy robimy, szanujac emocje
i prywatnos¢ dziecka, nie trzeba z tego robi¢ ,lekcji dla ca-
fej grupy”, ale jesli jakie$ dziecko lub grupka podchodzi do
placzacego Jasia, warto nazwac emocje i sytuacje. Z jednej
strony to sygnat dla Jasia, Ze jego zal jest widoczny i jest to
w porzadku. Z drugiej to sygnat dla dzieci, ze glo$ny placz
nie jest marudzeniem, brakiem kultury czy zlosliwoscia, ale
smutkiem i tesknota. Nastepnym razem pewnie przyjdzie im
do glowy zastanowic sie, jak nazwad taka emocje i co powie-
dzie¢, zeby wesprzec kolege. Taka nawykowa komunikacja
zwigzana z empatig moze sie na poczatku wydawac nieco
dziwna, moze nawet sztuczna. Dla dorostego jednak z punk-
tu widzenia potrzeb dzieci jest to informacja, poszerzanie
stownika, dawanie nowego narzedzia, ktére kiedys zostanie
wykorzystane w odpowiedniej sytuacji.

Odgrywanie rdl

Mam wrazenie, ze troche niedoceniang, a jednoczesnie bardzo
prosta zabawa jest mozliwos$¢ wcielania sie w role. Najczesciej
dajemy dzieciom taka mozliwo$¢, gdy bawimy sie w teatrzyk,
czesto tez te role s3 zwigzane z réznymi zawodami. To bardzo
dobry sposéb na zdobycie wiedzy (powigzanie z punktem
pierwszym). Warto takze da¢ dzieciom mozliwo$¢ wcielania
sie w r6zne role zwigzane z konkretnymi sytuacjami, gdzie
mniejsze znaczenie ma to, kim sie jest, a wieksze to, jaka
jest sytuacja do przepracowania i jakie s emocje ludzi w niej
sie znajdujacych. Z mlodszymi przedszkolakami mozna sie
bawi¢ w granie scenek typu: ,Dwoje dzieci chce sie bawic
ta sama zabawka, co zrobi¢?”. Klétnia o zabawke jest jedna
z najczestszych przyczyn, dla ktérych wybuchajg dzieciece
konflikty. Wynika to z naturalnego poczucia, ze ,gdy sie bawie,
to jest moje”, jednak zdecydowanie cze$ciej z braku narzedzi
pozwalajacych taki konflikt rozwigzac.

Scenki moga wyglada¢ bardzo réznie, im wiecej wprawy
maja dzieci w ich odgrywaniu, tym bardziej mozna je mody-
fikowaé. W scenariuszu jedno z dzieci moze np. wrécic¢ po
dtugiej nieobecnosci do przedszkola albo bawic sie zabawka
przez ostatnie dwa dni najdtuzej w ciggu dnia. Nie chodzi
o jednorazowe odegranie i ,sprawa zalatwiona”, bo wyrabia-
nie nawykéw nie odbywa sie jednorazowo. Chodzi o to, zeby
przepracowana sytuacja weszla dzieciom w krew, zeby znaly
rézne scenariusze i niejako automatycznie — znajdujac sie
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w takiej sytuacji naprawde — szukaly w glowie znanych na-
wykéw i umiaty wybrac te pasujace do danej sytuacji, zamiast
reagowa¢ za kazdym razem emocjonalnie i troche na o€lep,
nie majac szansy nazwania, co tak naprawde sie z nimi dzieje
i zrozumienia, co przezywa drugi czlowiek.

Zadanie z empatii

Bardzo zachecam do dawania zadann domowych przedszko-
lakom. Chodzi o pomysty na zabawy w rodzinie, w domu,
wsréd bliskich. To moze by¢ wlasnie taka scenka do odegrania
z rodzicami czy rodzeristwem. Zaangazowanie rodziny jest
istotne, bo pokazuje dzieciom, ze zasady, o ktérych mowa,
nie obowigzuja jedynie w przedszkolu, wazne, zeby umiec je
stosowac wszedzie. Z kolei dla rodzicéw to §wietny pomyst na
wsp6lne spedzenie czasu. Pewnie na poczatku trzeba bedzie
opisad, jak taka zabawa powinna przebiegaé, ale juz nastep-
nym razem wcale nie bedzie to konieczne.

Co wiecej, dzieci powinny mieé poczucie, ze nie jest to
zadanie, z ktérego beda w jakikolwiek sposéb rozliczane (tym
bardziej rodzice). Podczas swobodnych rozméw z dzie¢mi
mozna sprawdzi¢, czy bawily sie w domu. Mozna tez te do-
mowe zabawy zainicjowac w grupie, np. kilka dni po podaniu
zadania domowego zrobi¢ taka samga zabawe w przedszkolu.
Na podstawie réznych scenariuszy bedzie wiadomo, kto i jak
¢wiczyt w domu. Niby nic, a jednak jest to wazna informacja
dla nauczyciela.

Oblicza empatii

Ostatecznie wszystkie te nawyki prowadza do zrozumienia,
czym tak naprawde s3 zachowania empatyczne i jak moga
wyglada¢. Rzadko zdarza nam sie je rozrézniaé, raczej po pro-
stu oczekujemy empatii od innych. A samo zjawisko mozna
rozpatrywac na wiecej niz jednym poziomie.

Dzielenie emocji, czyli to, o czym pisatam na poczatku, to
uczucie niepokoju, doznawane, gdy widzi si¢ co$ niepoko-
jacego w poblizu, cho¢ samemu nie do$wiadcza sie niczego
przykrego. W tej sytuacji warto sprébowac zazegnad to zrédio
niepokoju, ale tez uswiadamiaé najmlodszym, ze kazdy ma
prawo odczuwad indywidualnie dang sytuacje. Nie musi sie to
przenosi¢ na innych, ale jeéli tak jest, nie ma w tym niczego
zlego. Specjalnie to podkreslam, bo czasem dzieci stysza
od dorostych: popisujesz sig, matpujesz, przedrzeZniasz lub
dokuczasz, kiedy tak naprawde chodzi o pewne empatyczne
zachowania.

Empatia zwigzana jest z troska, czyli opiekowaniem sie
osobami potrzebujacymi wsparcia. Wiele dzieci, chcac przyjsc
z pomoca, zaognia sytuacje, np. przytulajac na site lub powta-
rzajac, ze nic sie nie stalo. Tu tez przydadza sie konkretne
zabawy i rézne narzedzia pokazujace (do wyéwiczenia w za-
bawie), jakie s3 sposoby pocieszania innych.

Warto réwniez skupic sie na uczeniu, ,,co mnie konkretnie
pomaga, gdy emocje biorg gére”. Kazdy przeciez moze reago-
wac na rado$¢, lek, strach w nieco inny sposéb. To, ze jednemu
pomoze krzyk w trudnym momencie, nie znaczy, ze komus
innemu takze. Im wiecej réznych $rodkéw wyrazu, tym wiecej
mozliwosci, umiejetnosci pomagania innym i sobie. Bo kiedy



np. zasmucone dziecko zauwazy, ze réwiesnicy chca
mu udzieli¢ wsparcia, pewnie z czasem bedzie umiato
powiedzied, co jest dla niego wparciem, a co tylko irytuje.

Jeszcze jednym obliczem empatii jest patrzenie na
sytuacje z perspektywy, czyli bez specjalnego wczuwania
sie w cudze emocje, bez przejmowania cudzych lekéw
czy stresu, za to ze zrozumieniem, ze kto§ moze sie
w danej chwili czu¢ np. zalekniony czy zdenerwowany.
Perspektywy oczywiscie nabiera sie z czasem i masa ¢wi-
czen, a takze z dogwiadczeniem zyciowym, jednak zeby
mied szanse to zrobid, potrzebne sg zabawy i ¢wiczenia
juz od najmtodszych lat.

Skoro w ksztaltowaniu nawykéw tak wazne sg czeste
do$wiadczenia i mate kroki, warto zachecaé dzieci do
bacznego obserwowania otoczenia wlasnie pod tym
katem. Wykorzystywa¢ naturalne sytuacje, zdarzajace
sie w kazdej grupie. Pokazywac sytuacje z réznych per-
spektyw, dajac konkretne informacje — od szczeg6téw
do ogétu — ktére pozwolg dziecku zrozumied np. dzia-
anie przedszkola jako instytucji z ludZzmi, nie tylko
budynku z salg zabaw.

Ostatnig podpowiedzig s3 zabawy zwigzane z od-
czytywaniem komunikacji niewerbalnej. One réwniez
maja ogromne znaczenie w wyrabianiu nawykéw zwia-
zanych z empatia, bo czesto nasze ciato méwi, jak sie
czujemy, cho¢ (w przypadku dziecka) nie jest to zwer-
balizowane. Strach, zto$¢ czy rado$¢ moga wygladac bez
stéw bardzo réznie, tak samo jak twarz wyrazajgca jakis
stan ducha. Im wiecej ¢wiczen, tym wieksza szansa
na poznanie i prawidlowe odkodowanie tego rodzaju
przekazow.

Oczywiscie wymaga to czasu i pracy oraz jak kazdy
nawyk zaczyna sie od drobiazgéw, idzie do celu matymi
krokami. To do$¢ istotne, zeby w tym postanowieniu
nie obiera¢ zbyt duzego celu albo za szybkiego tempa,
bo ksztattowanie nawykéw zwigzanych z empatyczny-
mi sytuacjami wymaga cierpliwosci i dostosowania tych
lekcji do konkretnych sytuacji. Nie chodzi o to, zeby
zarzuci¢ dzieci masg wiedzy lub niezliczong iloscig
scenek do przepracowania. Chodzi raczej o to, zeby
(obserwujac wlasna grupe) wybrac kilka kluczowych
temat6w, na ktérych warto sie najbardziej skupi¢ przy
ksztattowaniu nawykéw zwigzanych z empatia. m
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